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Особенности предоставления муниципальной услуги в 

многофункциональном центре. 

Многофункциональный центр осуществляет: 

1) прием и заполнение запросов о предоставлении муниципальной 

услуги, в том числе посредством автоматизированных информационных 

систем многофункциональных центров; 

2) представление интересов заявителя при взаимодействии с органом, 

предоставляющим муниципальную услугу, в том числе с использованием 

информационно-технологической и коммуникационной инфраструктуры; 

3) составление на основании комплексного запроса заявлений на 

предоставление конкретных государственных и (или) муниципальных услуг, 

указанных в комплексном запросе, подписание таких заявлений и скрепление 

их печатью многофункционального центра, формирование комплектов 

документов, необходимых для получения государственных и (или) 

муниципальных услуг, указанных в комплексном запросе (указанные 

комплекты документов формируются из числа документов, сведений и (или) 

информации, представленных заявителем в многофункциональный центр при 

обращении с комплексным запросом, а также документов, сведений и (или) 

информации, полученных многофункциональным центром самостоятельно в 

порядке межведомственного взаимодействия, а также вследствие получения 

результатов государственных и (или) муниципальных услуг, указанных в 

комплексном запросе и необходимых для получения иных государственных 

и (или) муниципальных услуг, указанных в комплексном запросе), 

направление указанных заявлений и комплектов документов в органы, 

предоставляющие государственные услуги, и органы, предоставляющие 

муниципальные услуги; 

4) представление интересов органа, предоставляющего муниципальную 

услугу, при взаимодействии с заявителем; 

5) информирование заявителя о порядке предоставления муниципальной 

услуги в многофункциональном центре, о ходе выполнения запросов о 

предоставлении муниципальной услуги, а также по иным вопросам, 

связанным с предоставлением муниципальной услуги, а также 

консультирование заявителей о порядке предоставления муниципальной 

услуги в многофункциональном центре и через порталы государственных и 

муниципальных услуг, в том числе путем оборудования в 

многофункциональном центре рабочих мест, предназначенных для 

обеспечения доступа к информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет; 

6) взаимодействие с государственными органами и органами местного 

самоуправления по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том 

числе посредством направления межведомственного запроса с 



использованием информационно-технологической и коммуникационной 

инфраструктуры; 

7) выдачу заявителям документов, полученных от органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, по результатам предоставления 

муниципальной услуги; 

8) составление и выдачу заявителям документов на бумажном носителе, 

подтверждающих содержание электронных документов, по результатам 

предоставления муниципальной услуги органом, предоставляющим 

муниципальную услугу, в соответствии с требованиями, установленными 

Правительством Российской Федерации; 

9) прием, обработку информации из информационных систем органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, в том числе с использованием 

информационно-технологической и коммуникационной инфраструктуры, 

если это предусмотрено соглашением о взаимодействии и иное не 

предусмотрено федеральным законом, и выдачу заявителям на основании 

такой информации документов, включая составление на бумажном носителе 

и заверение выписок из указанных информационных систем, в соответствии 

с требованиями, установленными Правительством Российской Федерации. 

Если иное не предусмотрено правилами организации деятельности 

многофункциональных центров, утверждаемыми Правительством 

Российской Федерации, составленные на бумажном носителе и заверенные 

многофункциональным центром выписки из информационных систем 

органа, предоставляющего муниципальную услугу, приравниваются к 

выпискам из информационных систем на бумажном носителе, составленным 

самим органом, предоставляющим муниципальную услугу; 

10) создание заверенных усиленной квалифицированной подписью 

уполномоченного должностного лица многофункционального центра 

электронных дубликатов документов и информации (преобразование в 

электронную форму документов и информации на бумажном носителе с 

сохранением их содержания и (при наличии) реквизитов), необходимых для 

предоставления государственных и муниципальных услуг (в том числе 

документов, предусмотренных частью 6 статьи 7 Федерального закона         

№ 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг", и документов, предоставляемых в результате 

оказания услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 

предоставления государственных и муниципальных услуг) и представленных 

гражданами на бумажных носителях, в порядке, установленном правилами 

организации деятельности многофункциональных центров, а также 

направление указанных электронных дубликатов в органы, предоставляющие 

государственные услуги, органы, предоставляющие муниципальные услуги, 

и указанным гражданам с использованием Единого портала и (или) 

Регионального портала. Перечень таких документов и информаций и порядок 

создания и направления их электронных дубликатов в органы, 

предоставляющие государственные услуги, органы, предоставляющие 

муниципальные услуги, устанавливаются Правительством Российской 
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Федерации; 

11) в порядке, установленном статьей 14.1 Федерального закона от 

27.07.2006 № 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о 

защите информации", размещение или обновление в единой системе 

идентификации и аутентификации сведений, необходимых для регистрации 

физических лиц в данной системе, размещение биометрических 

персональных данных в единой информационной системе персональных 

данных, обеспечивающей обработку, включая сбор и хранение, 

биометрических персональных данных, их проверку и передачу информации 

о степени их соответствия предоставленным биометрическим персональным 

данным физического лица, с использованием программно-технических 

комплексов; 

12) иные функции, установленные нормативными правовыми актами и 

соглашениями о взаимодействии. 
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